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Введение

Переход к рыночным отношениям обусловливает необходи-
мость совершенствования организации производства на предприя-
тии, и любая экономическая система решает три главные задачи: что 
производить, как производить, для кого производить. Она призвана 
определить эффективные взаимосвязи между отдельными элемента-
ми производственно-сбытового процесса и создать условия для повы-
шения качества и конкурентоспособности продукции, услуг и пред-
приятия в целом.

Технология и организация производства продукции и услуг тес-
но связаны с управлением качеством продукции и услуг, управлением 
производством.

К числу важнейших направлений совершенствования организа-
ции производства следует отнести:

внедрение гибких форм и методов организации производства,  �

позволяющих оперативно учитывать и удовлетворять требо-
вания потребителей;
введение ускоренных методов разработки и освоения произ- �

водства новых видов продукции и услуг, конкурентоспособ-
ных на мировом рынке;
введение современных информационно-коммуникационных  �

технологий и построенных на их основе новых методов органи-
зации производства, разработки и освоения производства но-
вых видов продукции и услуг;
существенное повышение качества продукции и услуг на осно- �

ве реализации систем обеспечения качества и участия в этом 
работающих;
обеспечение ритмичной и устойчивой работы предприятий  �

путем внедрения прогрессивных методов организации произ-
водственных процессов;
развитие производственной демократии и самоуправления  �

и активизацию участия рабочих в совершенствовании органи-
зации производства.

Новые законы экономики не отменили, а наоборот, усилили роль 
организации эффективной работы на микроуровне (отдельные цеха, 
участки, рабочие места). Полноценным является товар и услуга, обла-
да ющие совершенными потребительскими свойствами, имеющие при-
емлемую себестоимость и доступные по цене. Товар и услуга должны 



стоить столько, сколько за них может платить потребитель. Произ-
водителю приходится постоянно находить новые эффективные пути 
удовлетворения потребностей покупателей.

Для того чтобы работать лучше, необходима оптимальная ор-
ганизация производственного процесса во времени и пространстве, 
оперативное регулирование в основных и вспомогательных подразде-
лениях, каждом цехе; на участке, рабочем месте. Важно своевременно 
обеспечить производство ресурсами, уметь реализовать преимущества 
договорной системы, знать явные и скрытые потребности и резервы, 
предвидеть и формировать их, независимо от фактического состояния 
производства. Заработная плата должна стимулировать персонал ра-
ботать с максимальной отдачей ресурсов.

Руководство предприятия должно постоянно реализовывать но-
вые современные проекты конструкторских и технологических раз-
работок, владеть современными методами организации производства 
и управления качеством, стимулировать интенсификацию труда, твор-
чество и инициативу, глубоко изучать все новое, что предлагают сего-
дня наука и практика.




