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От научного редактора

Возрастающий спрос на информацию в различных обла
стях деятельности человека, в том числе в производстве,
предпринимательстве, повседневной жизни и т. д., постоян
ное повышение требований к ее качеству (достоверности,
своевременности, доступности для обработки и т. п.) созда
ют необходимые условия для формирования и функциониро
вания самостоятельного, неординарного рынка — рынка ин
формации, информационных и коммуникационных технологий.

Предлагаемый читателям учебник — результат мно
голетнего труда его автора на экономическом факультете
Ивановского государственного университета при чтении
специального курса «Маркетинг информации» для студен
тов специальности 06.14.00 «Экономическая информатика
и автоматизированные системы управления», позднее пре
образованной по решению Учебнометодического объедине
ния в специальность 07.19.00 «Информационные системы в
экономике».

Специальный курс был включен в учебный план с целью
формирования у студентов вышеназванной специальности
основ знаний ведения маркетинговой деятельности на рын
ке информационной продукции. Достижению этой цели спо
собствуют решаемые с помощью данного учебника задачи:

• представление студентам сведений по современной
    теории маркетинга в приложении к своеобразному
    товару — информации и формирование умений прак
    тического использования этой теории;
• развитие способностей идентификации маркетинго
    вых проблем и их решения с учетом специфики товара;
• формирование основных навыков ведения маркетинго
    вой работы на рынке информационной продукции.

С введением Государственного образовательного
стандарта по указанной специальности читаемый автором
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курс «Маркетинг информации» с 1997/1998 учебного года из
разряда специальных курсов был переведен в курс блока спе
циальных дисциплин под названием «Маркетинг: основы и
маркетинг информации», что и определило название учеб
ника.   С 2000 года по решению УМО специальность имеет
новую кодификацию и название — 35.14.00 «Прикладная ин
форматика (в экономике)».

Основу учебника составляют исследования автора в
области управления качеством промышленной продукции,
практическая деятельность и исследования на региональ
ном рынке маркетинговых, рекламных, консалтинговых и об
разовательных услуг, а также материал большого количе
ства источников, список которых составляет более 200
наименований.

Структура учебника, состоящего из девяти взаимо
связанных тем, логично подчеркивает приоритет тради
ционного маркетинга в изложении исследуемой автором
проблемы маркетинга информации. Однако и специфичес
ким вопросам, например авторскому праву на интеллекту
альную собственность, особенностям ценообразования на
«идейные продукты», уделено достаточное внимание.

Предлагаемый учебник будет полезен как студентам,
так и практикующим специалистам и предпринимателям,
работающим в сфере рынка информации и информацион
ных технологий.

Доктор технических наук, профессор,
заслуженный деятель науки и техники РСФСР,

членкорреспондент Академии технологических наук
К. М. Пирогов

От научного редактора
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От автора

Цель настоящей работы — собрать, обобщить,
структурировать значительный объем литературы о на
рождающемся в России рынке информации с целью предос
тавления читателям удобного учебника по исследованию
этого рынка и формированию навыков маркетинговой ра
боты на нем. В основу обобщений положены также работы,
выполненные как лично автором, так и в соавторстве с его
коллегами.

Автор попытался в наиболее стройной форме изло
жить основы современного классического маркетинга, по
казать перспективы его развития, в том числе и реализа
цию его функций с помощью технологий Интернет, а так
же рассмотрел особенности маркетинговой деятельности
на рынке информации.

Предлагаемый учебник базируется на знаниях основ
экономической теории, теории управления, статистики,
психологии и социологии управления, экономикоматемати
ческого моделирования, экономики фирмы и основ бизнеса.
Его изучение обеспечивает последующее написание диплом
ной работы по разделам техникоэкономического обоснова
ния проекта построения автоматизированной информаци
онной системы, реализации проекта информационного биз
неса и т. п.

Автор считает свою работу незаконченной и будет
продолжать ее совершенствование, в том числе и на осно
ве предложений и замечаний от читателей предлагаемого
учебника.

Автор выносит благодарность коллективу кафедр
маркетинга и менеджмента Ивановского государственно
го энергетического университета (зав. кафедрой проф.
Ю.Ф. Битеряков), экономики промышленности Ивановской
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государственной текстильной академии (зав. кафедрой
проф. В. Н. Здор), управления и предпринимательства Ярос
лавского государственного университета (зав. кафедрой
проф. О. К. Платов) за внимание и оценку его исследований,
вошедших в учебник.

Автор выражает глубокую признательность Б. Д. Баба
еву, И. В. Гуськовой, С. Л. Денисову, Э. Л. Комарову, Б. И. Ма
ленькову, К. М. Пирогову, И. В. Соковой и др., оказавшим прак
тическую и консультационную помощь при написании данно
го учебника. Особая благодарность за рецензирование руко
писи учебника Ю. Ф. Битерякову и Г. Л. Игольникову.

Автор благодарит за помощь в издании учебника Ю.В.
Шуваева, С.Б. Суворова (ОАО «СлавнефтьИвановонеф
тепродукт»), Е.В. Матвееву (АО «Ивановомебель»), И.Е.
Боева, М.В. Соловьева (ТД «Диритекс»), В.А. Тараева, Е.Б.
Шпанер (ФАКБ «Вознесенский»), В.И. Давыдова (АО «Кран
банк»), Н.А. Соколову (СК «НастаРостекс»), В.Е. Гущина
(ЗАО Компания «Мега»), В.Л. Яхонина (ЗАО «Селтекс»).

От автора
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